- NGHI DINH
CUA CHINH PHU SO 90/2008/ND-CP NGAY 13 THANG 08 NAM 2008
VE CHONG THU RAC

CHINH PHU
Can cir Ludt Té chirc Chinh phii ngay 25 thang 12 nam 2001;
Can cwr Ludt Cong nghé thong tin ngay 29 thang 6 nam 2006,
Can cwr Luat Giao dich dién tir ngay 29 thang 11 nam 2005,
Can cir Phdp 1énh Buu chinh Vién thong ngdy 25 thang 5 nam 2002;
Can ciwe Phap lénh Quang cdo ngay 16 thang 11 nam 2001;

Can cuw Phap lénh Xu phat vi pham hanh chinh ngay 02 thang 7 nam 2002; Phap lénh
sira doi mét s6 diéu ciia Phdp lénh Xir Iy vi pham hanh chinh ngay 02 thang 4 nam 2008;

Xét d@é nghi cia Bé trucéng Bo Théng tin va Truyén théng,

NGHI PINH:

3 Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Nghi dinh ndy quy dinh vé chdng thu rac; quyén va nghia vu clia co quan, t6 chic, CA
nhén c6 lién quan (sau day goi chung 14 td chirc, ca nhén).

Piéu 2. Poi twong ap dung

Nghi dinh nay 4p dung ddi véi to chure, ca nhan c6 lién quan téi dich vu trao ddi thu
dién ttr va tin nhin tai Viét Nam.

Truong hop Piéu ude qudc té lién quan dén hoat dong chong thu ric ma Viét Nam la
thanh vién c6 quy dinh khac véi Nghi dinh nay thi ap dung quy dinh cta Diédu ude quoc té do.

Piéu 3. Giai thich thuit ngir

Trong pham vi Nghi dinh nay, cac thuat ngit dudi day dugc hiéu nhu sau:
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1. Thu rac (spam) 14 thu dién tir, tin nhin dwoc gtri dén ngudi nhan ma ngudi nhan do
khong mong mudn hodc khong c6 trach nhiém phai tiép nhan theo quy dinh cta phéap luat.
Thu rac trong Nghi dinh ndy bao gdm thu dién tir rac va tin nhin rac.

2. Thong di€p dir li¢u 1a thong tin dugc tao ra, duge gui di, dugc nhan va duogc luu trix
bang phuong tién dién ta.

3. Co so ha tang thong tin 1 hé thong trang thiét bi phuc vu cho viéc san xuét, truyén
dua, thu thap, xtr 1y, lwu trir va trao do6i thong tin sd, bao gdm mang vién thong, mang
Internet, mang may tinh va co s¢ dir liéu.

4. Thu dién tu 1a thong di¢p dir ligu duoc gui dén mot hodc nhiéu dia chi thu dién ti
thong qua co so ha tang théng tin.

5. DPia chi di¢n tu 1a dia chi ma nguoi sir dung cé thé nhan hodc guri thong di€p dir li€u
thong qua co so ha tang thong tin.

6. Dia chi thu dién tu 1a dia chi dugc str dung dé guri hodc nhan thu dién tu, bao g6m
tén truy nhap cua ngudi str dung két hop voi tén mién Internet.

7. Tin nhin 1a thong diép dir liéu duoc guri dén dién thoai, may nhin tin hodc thiét bi
¢6 chirc ning nhan tin nhin.

8. Tiéu dé thu dién tir 1a phan thong tin duoc gin kém véi phan ndi dung thu dién tir
bao gdm thong tin vé ngudn gdc, dich dén, tuyén duong di, chu dé va nhitng thong tin khac vé
thu dién tir do.

9. Chu dé thu dién tir 1a mot phan cua tiéu dé nham trich yéu noi dung thu dién tu.

10. Tiéu dé tin nhin 13 phan thong tin dugc gin kém véi phan ndi dung tin nhin bao
gdm nhung khong gidi han ngudn gdc, thoi gian giri tin nhin.

11. Thu dién tir quang céo, tin nhén quang cdo la thu dién tu, tin nhin nham gidi thigu
dén nguoi tiéu dung vé cac td chuc, ¢4 nhan hoat dong kinh doanh, hoat dong xa hdi, hang
ho4, dich vu bao g@)m ca dich vu ¢6 muc dich sinh 161 va dich vu khong c6 muc dich sinh 101.

12. Nguoi quang céo 1a to chirc, c4 nhan c6 nhu cau quang cdo vé hoat dong kinh
doanh, hang ho4, dich vu cua minh.

13. Nha cung cip dich vu quang cao 1a t6 chirc cung cap dich vu gui thu dién tu, tin
nhin quang c40 dén nguoi nhan.

14. Mi s6 quan 1y 1a md s6 duwoc B Thong tin va Truyén thong cap cho nha cung cap
dich vu quang céo bang thu dién tir, nha cung cép dich vu quang c&p bang tin nhin, nha cung
cap dich vu tin nhan qua mang Internet khi chap thuén ho so ding ky ctia d6i tugng nay.
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15. M san phim 12 ma s do nha cung cdp dich vu quang céo gan cho timg san pham.
Mi san phdm cé thé bao gdm thong tin vé nhom san pham nham muyc dich phan loai cac san
pham quang cdo.
16. Nguoi so hitu dia chi dién tir 13 nguoi tao ra hoic duoc cip dia chi dién tir do.
Di¢u 4. Noi dung va trach nhiém quan Iy nha nuéc vé chong thw rac

1. Noi dung quéan 1y nha nudc vé chong thu rac:

a) Xay dung, ban hanh, tuyén truyén, phd bién, to chirc thuc hién vin ban quy pham
phap luat, quy chuan k¥ thuat lién quan téi viéc chong thu rac;

b) Tuyén truyén vé ¥ thirc va trach nhiém phong, chdng thu rac cho nguoi sir dung va
cac d6i tuong khac;

¢) Tong hop va phd bién danh sach cac ngudn phat tan thu rac;

d) Chu tri, phdi hop cac don vi ¢ lién quan trong viée xur 1y thu rac;

d) Tiép nhan thong bao, khiéu nai vé thu rac;

e) Tiép nhan hd so ding ky va cAp mi s6 quan Iy cho nha cung cdp dich vu quang céo
bang thu dién tir, nha cung cip dich vu quang céo bang tin nhin, nha cung cip dich vu tin
nhin qua Internet;

g) Hop tac qudc té vé chng thu rac;

h) Nghién ctru va trién khai cac giai phap chong thu rac;

i) Quan 1y thong ké vé thu r&;

K) Thanh tra, kiém tra, giai quyét khiéu nai, t cao va xir 1y vi pham.

2. B6 Thong tin va Truyén thong c6 trach nhi¢m chu tri, phéi hop voi cac Bo, co quan
ngang Bo lién quan thuc hién quan ly nha nudc vé chong thu rac.

3. Cac B9, co quan ngang B kh& c6 trach nhiém phdi hop voi Bo Théng tin va
Truyén thong trong cac hoat dong chong thu rac.

Piéu 5. Phan loai thu rac

1. Thu dién tir, tin nhin v6i muc dich lira dao, quiy rdi hodc phat tan virus m&y t mh,
phin mém gay hai hodc vi pham khoan 2 Diéu 12 Luat Céng nghé thong tin.
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2. Thu dién tir quang céo, tin nhin quang cdo vi pham cac nguyén tic gui thu dién tir
quang c4o, tin nhin quang cdo tai cac Piéu 7, Piéu 9 va Diéu 13 Nghi dinh nay.

Piéu 6. Cac hanh vi nghiém cim
1. Guri thu rac.
2. Lam sai léch thong tin tiéu dé cua thu dién tir, tin nhan nham muc dich giri thu rac.

3. Tao diéu kién, cho phép sur dung phuong tién dién tir thudc quyén ctia minh dé giri,
chuyén tiép thu rac.

4. Trao d6i, mua ban hodc phat tan cac phﬁn mém thu thap dia chi di¢n tur hodc quyén
st dung cac phﬁn mém thu thap dia chi dién tu.

5. St dung cic phin mém dé thu thap dia chi dién tir khi khong duoc phép ciia ngudi
s& hiru dia chi dién tir do.

6. Trao d6i, mua ban danh sach dia chi dién tir hodc quyén st dung danh sach dia chi
dién tir nhdm muc dich gui thu rac.

7. Cac hanh vi vi pham khac theo quy dinh ctia phap luat.

) ) . Chuong II ] ) )
GUI THU DPIEN TU QUANG CAO, TIN NHAN QUANG CAO

) Mue 1.
CAC NGUYEN TAC CHUNG

Piéu 7. Nguyén tic giri thw dién tir, tin nhin quéang cdo

1. T6 chue, cé nhan ngoai trir nha cung cap dich vu quang cdo chi dugc phép gui thu
dién tu quang cdo, tin nhan quang cdo khi c6 sy dong y trudc do cua nguoi nhan.

2. Nha cung cap dich vu quang cao chi duoc phép giri thu dién tir quang cdo, tin nhin
quang céo cho dén khi nguoi nhan tr chdi viée tiép tuc nhan thu dién t&r quang cao, tin nhin
quang cao.

3. Trong vong 24 gio, ké tir khi nhan dugc yéu cau tir chdi, nguoi quang cao hodc nha
cung cép dich vu quang céo phai chim dut viéc giri dén nguoi nhan cac thu dién tir quing céo
hay tin nhin quang cdo da bi ngudi nhan tir chdi trude do trir trudng hop bat kha khang.

4. Nhacung cap dich vu quang cdo chi dugc phép giri thu dién tir, tin nhin quang cdo
tir hé thong co cac thong tin ki thuat da dang ky véi Bo Thong tin va Truyén thong.
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5. Nha cung cip dich vu quing cdo bang thu dién tir khong dugc phép giri qua 5 thu
dién tor quang cdo téi mot dia chi thu dién tir trong vong 24 gio trur truong hop da cd thoa
thuan khac v6i ngudi nhan.

6. Nha cung cép dich vu quang cdo bang tin nhin khong dugc phép giri quAO5 tin
nhin quang cio téi mot s6 dién thoai trong vong 24 gio va chi dugc phép giri trong khoang
thoi gian tir 7 gio dén 22 gio mi ngay trir truong hop di ¢ thoa thuan khac véi ngudi nhan.

Picu 8. Nguyén tic thu thip, sir dung dia chi dién tir cho muc dich quang céo

1. Chi duoc thu thap dia chi dién tir cho muc dich quang céo khi duoc su dong ¥ cua
nguoi so hitu dia chi dién tir do.

2. Phai néu rd myc dich, pham vi str dung khi tién hanh thu thap dia chi dién tur.

3. Phai stir dung dia chi thu dién tir theo dUng muc dich, pham vi dd duoc nguoi so hiru
dia chi d6 cho phép.

Myc 2 .
THU DPIEN TU QUANG CAO

Piéu 9. Y& ciu dbi véi thw dién tir quang cao

1. Cha d& phai phu hop véi ndi dung va ndi dung quang cao phai tuan thu theo ding
cac quy dinh cta phap luat vé quang céo.

2. Thu dién tir quang céo phai duoc gan nhzn theo quy dinh tai Piéu 10 Nghi dinh
ngy.

3. COthdng tin vé& ngudi quang cao theo quy dinh tai cac khoan 1 va khoan 3 Piéu 11
Nghi dinh nay.

4. Trudng hop sir dung dich vu quang cao phai co thém thong tin vé nha cung cap dich
vu quang cdo theo quy dinh tai cac khoan 2 va khoén 3 biéu 11 Nghi dinh nay.

5. COchtic nang tir chdi theo quy dinh tai Didu 12 Nghi dinh nay.
Pi¢u 10. Quy dinh vé viéc gin nhin thw dién tir quang cio

1. Moi thu dién tir quang cao déu phai gin nhin.

2. Nhan duoc dat & vi tri dau tién trong phﬁn chu dé.

3. Nhan c6 dang nhu sau:
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a) [QC] hoic [ADV] @i v6i thu dién tir duoc gui tir ngudi quang cdo;

b) [QC M&s) quan 1y] hodc [ADV Ma sé quan 1y] dbi voi thu dién tir duge giri tir nha
cung cap dich vu quang cdo. Ma sé quan 1y duoc dinh nghia theo khoan 14 Piéu 3 Nghi dinh
ngy.

Piéu 11. Quy dinh vé thong tin ciia nha cung cip dich vu quang cio va nguoi
quang cao bang thu dién tir

1. Thong tin vé nguodi quang cao bao gém tén, sb dién thoai, dia chi thu dién tu, dia
chi dia 1y va dia chi trang tin dién ttr (néu co).

2. Thong tin vé nha cung cép dich vu quang cdo bao gém tén, sd dién thoai, dia chi thu
dién tur, dia chi dia 1y, dia chi trang tin dién tir, mi s6 quan Iy mi san pham (néu co).

3. Thong tin vé nha cung cap dich vu quang céo va ngudi quang céo bang thu dién tir
phai duoc thé hién mot cach rd rang va dat lién trude phan lya chon cho phép ngudi nhan tir
chéi nhan thu dién tr quang céo.

Piéu 12. Quy dinh vé chirc niing tir chdi nhan thu dién tir quang cio

1. Phan thong tin cho phép nguoi nhan tir chdi nhin thu dién tir quang cdo phai dap
g cac diéu kién sau:

a) Dt & cudi thu dién tr quang céo va duoc thé hién rd rang, dé hiéu bang tiéng Viét
va tiéng Anh;

b) Phai c6 phan khiang dinh ngudi nhan c6 quyén tir chdi tat ca san pham tir ngudi
quang c&. Trong truong hop st dung dich vu quang cdo, phai c6 phan khiang dinh nguoi
nhan c6 quyén tir chdi tit ca san phdm quang cdo tir nha cung cap dich vu quang céo;

¢) Trong trudong hop can thiét, nha cung cp dich vu quang cao bang thu dién tir co thé
cung cdp kha niang tir chdi bd sung nhu tir chéi mot san pham hodc ti chdi mot nhom san

pham;

d) COhudng dan 13 rang vé cac cap do tir chdi theo cac diém b va diém ¢ khoan 1 va
cac hinh thirc tir chdi theo quy dinh tai khoan 2 Diéu nay.

2. Hinh thirc tir chdi nhan thu dién tir quang cdo phai bao gom:
a) Tr chdi qua trang thong tin dién tir;
b) Tir chdi bang thu dién ti;

¢) Tir chdi qua dién thoai.
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3. Ngay khi nhan duoc yéu cau tir chdi, ngudi quang céo hodc nha cung cap dich vu
quang cao phai giri ngay thong tin xac nhan da nhan duoc yéu cau tir chdi va trong véng 24
gi phai cham dut viéc gui loai thu dién tir quang céo da bi tir chbi dén ngudi nhan dé trir
truong hop bét kha khang.

4. Thong tin xac nhan dam bao cac yéu cau:

a) COphan khing dinh di nhan dugc yéu cau tir chdi, thoi gian nhan yéu cau tir chdi
va thoi han ngurng gui thu dién tir quang céo;

b) Chi dugc giri thanh cong mot lan va khong chira thong tin quang cao.

5. Nha cung cap dich vu quang cdo phai tra cc chi phi phat sinh lién quan t&i viée st
dung chirc ning tir chdi cia ngudi nhan.

_Muc3 )
TIN NHAN QUANG CAO

Piéu 13. Yéu ciu doi véi tin nhin quang cao
1. Tin nhin quang céo phai dugc gin nhin theo quy dinh tai Diéu 14 Nghi dinh nay.

2. Trudng hop str dung dich vu quang céo phai c6 thém thong tin vé& nha cung cép dich
vu quang céo theo quy dinh tai Diéu 15 Nghi dinh nay.

3. COchtie ning tir chdi theo quy dinh tai Piéu 16 Nghi dinh nay.
Diéu 14. Quy dinh vé viéc gin nhin tin nhin quang cio

1. Moi tin nhin quang cdo déu phai gin nhan.

2. Nhan duoge dit & vi tri dau tién trong phﬁn ndi dung tin nhén.

3. Nhan c6 dang nhu sau:

a) [QC] hodc [ADV] di v6i tin nhan duoc giri tir nguoi quang cio;

b) [QC Ma s6 quan Iy] hodc [ADV Mi sé quan 1y] ddi voi tin nhin dugc gui tir nha
cung cip dich vu quang céo. Ma sd quan 1y duoc dinh nghia theo khoan 14 Piéu 3 Nghi dinh

~

nay.

Piéu 15. Quy dinh vé théng tin ciia nha cung cip dich vu quing cio bang tin
nhin
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1. Thong tin vé nha cung cép dich vu quang cdo bang tin nhin 1a mi sd quan ly, ma
san pham (néu co).

2. Thong tin vé nha cung cip dich vu quang cdo bang tin nhin dugc dit trong phin
gan nhan theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 14 Nghi dinh nay.

Piéu 16. Quy dinh vé chirc niing tir chdi nhén tin nhin quang cio

1. Phan thong tin cho phép ngudi nhan tir chdi nhan tin nhan quang cao phai dap ung
cc diéu kién sau:

a) Dit ¢ cudi tin nhin quang céo va dugc thé hién rd rang bang tiéng Viét;

b) Phai c6 phan khang dinh ngudi nhan c6 quyén tir chdi tat ca san pham tir ngudi
quang céo. Trong truong hop st dung dich vu quang cdo, phai c¢6 phan khang dinh nguoi
nhan c6 quyén tir chdi tat ca san phdm quang céo tir nha cung cap dich vu quang céo;

¢) Trong truong hop can thiét, nha cung cip dich vu quang céo bang tin nhin c6 thé
cung cap kha ning tir chdi bd sung nhu tir chdi mot san phadm hodc tir chdi mot nhom san

pham;

d) COhudng dan 1 rang vé cac cap do tir chdi theo cac diém b va diém ¢ khoan 1 va
cac hinh thire tir chéi theo quy dinh tai khoan 2 Diéu nay.

2. Hinh thirc tir chdi nhan tin nhin quang céo phai bao gdm:

a) Tir chdi bang tin nhin;

b) Ttr chdi qua dién thoai.

3. Ngay khi nhan duoc yéu cau tir chdi, nguoi quang cdo hodc nha cung cip dich vu
quang cao phai giri ngay thong tin xac nhan da nhan dugc yéu cau tir chdi va trong vong 24
gio phai chAm dut viéc guri loai tin nhidn quang céo di bi tir chdi dén ngudi nhan do trir truong
hop bét kha khang.

4. Thong tin xac nhan dam bao cac yéu cau:

a) Thong bido da nhan dugc yéu cau tur choi, thoi gian nhan yéu cau tir choi va thoi han
nglrng guri tin nhan quang cao;

b) Chi dugc guri thanh cong mot lan va khong chira thong tin quang cao.

5. Nha cung cap dich vu quang cdo phai tra cac chi phi phat sinh lién quan téi viéc sir
dung chirc ning tir chdi ciia ngudi nhan.
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) Chuong 111 )
TRAO POI THU DPIEN TU, TIN NHAN

"Muc1 .
TRAO DOI THU PIEN TU

Piéu 17. T6 chirc, ci nhin giri thu dién tir va to chire, cAnhan sir dung dich vu
quang cao bang thu dién tir

1. Moi t6 chirc, ca nhan c6 quyén giri thu dién tir phuc vu nhu cau cua minh phu hop
v&i cac quy dinh tai Nghi dinh nay va cac quy dinh khéc lién quan.

2. Trudng hop ngudi nhan déng y nhan thu dién tir quang cdo, to chirc, cAnhén gui
thu dién tir quang céo phai tuan theo quy dinh tai Diéu 9 Nghi dinh nay.

3. Khi st dung dich vu quang céo bang thu dién tir, ngudi quang cao chi dugc phép sir
dung dich vu ctia nha cung cép dich vu quang cdo bang thu dién tir d3 dugc Bo Théng tin va
Truyén thong cap ma s quan ly.

Piéu 18. Nha cung cép dich vu quang cdo biang thw dién tir

1. Nha cung cip dich vu quang céo bang thu dién tir phai dap tng cac diéu kién sau:

a) COtrang thong tin dién tir cing may chu dich vu gui thu dién tir quang céao dat tai
Viét Nam va str dung tén mién qubc gia Viét Nam ".vn";

b) COhé thong tiép nhan, xtr 1y yéu cau tir chdi cua ngudi nhan tuan theo quy dinh tai
Diéu 12 Nghi dinh nay;

¢) B duoc Bo Thong tin va Truyén thong cip ma sb quan ly.

2. Quy trinh, thu tuc dé dugc cip mi s6 quan Iy:

a) To chirc, c4 nhan ndp hd so ding ky tai B6 Thong tin va Truyén thong;

b) Ho so dang ky phai thé hién dy du cac thong tin vé t6 chire, ca nhan cung cip dich
vu quang céo bang thu dién tir, thong tin k¥ thuat phit hop véi yéu cau vé diédu kién quy dinh
tai cac khoan 1 Diéu 18 ctia Nghi dinh nay. Pon ding ky theo miu (Phu luc I) ban hanh kém
theo Nghi dinh nay;

¢) T6 chirc, ca nhan dang ky phai ndp 1¢ phi dang ky;

d) Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay nhan dugc ho so hop 1¢, Bo Théng tin va truyén

théng co trach nhiém cap dang ky; trudng hop tir chdi, Bo Thong tin va Truyén thong phai tra
10 bang van ban va néu rd 1y do.
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3. Khi thay d6i hé thong giri thu dién tir quang cdo phai thong bao trude voi Bo Théng
tin va Truyén thong.

4. Luu lai thong tin vé& yéu cau tir chdi va thong tin xac nhan yéu cau tir chdi trong thoi
gian toi thiéu 1a 60 ngay.

5. Bao c4o, thong ké dinh ky theo quy dinh ctia co quan nha nudc ¢6 thim quyén.

6. Phdi hop voi cac co quan nha nudc co tham quyén dé thuc hién cac bién phap
nghiép vu khac theo quy dinh cua phap luat.

Piéu 19. Nha cung cip dich vu thw dién tir

1. CObién phép tuyén truyén nang cao nhan thirc va huéng din nguoi sir dung dich vu
vé cach thire phong, chdng thu dién tir rac.

2. Cung cap cong cu dé ngudi str dung dich vu c6 thé lwa chon nhan cac loai thu dién
tir quang cao ngay tur may chu nhan thu.

3. CObién phap dé tranh mat mat va ngan chin sai thu dién tir ciia ngudi sir dung dich
4. Cung cap mién phi cong cu tiép nhin va xir 1y cac thong bao vé thu dién tir rac tir
nguoi st dung.

5. Cung cap thong tin lién quan dén tinh trang hé thong may chu thu dién tir theo yéu
cdu cua co quan nha nude cd thim quyén.

6. Thuc hién cac bién phap nham han ché thu di¢n tir rac theo yéu cau cua co quan nha
nudc cd tham quyén.

7. Khong dugc cung cép dich vu thu dién tir cho cdc nha cung Cép dich vu quang céo
bang thu dién tir ma chua dugc B Thong tin va Truyén thong cip ma s quan 1.

8. Luu lai phan tiéu dé thu dién tir trong thoi gian tdi thiéu 1a 60 ngay.
9. Bio c4o, théng ké dinh ky theo quy dinh clia co quan nha nudc c6 thim quyén.

10. Phdi hop véi cac co quan nha nudc c6 tham quyén dé thuc hién cic bién phap
nghi¢p vu khac theo quy dinh ctia phéap luat.

Piéu 20. Nha cung cip dich vu truy nhap Internet

1. CObién phap tuyén truyén nang cao nhén thirc va hudng dan nguoi sir dung dich vu
vé cach thirc phong, chong thu dién tir rac.
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2. Cung cap mién phi co ché tiép nhan va xir Iy cac thong bao vé thu dién tir rac tir
nguoi su dung.

3. Cung cdp thong tin va ngin chin cac ngudn phat tan thu dién tir rac theo yéu ciu
clia co quan nha nudc c6 tham quyeén.

4. Phdi hop véi cac nha cung cp dich vu Internet trong nudc va qubc té dé han ché
thu dién tir rac.

5. Thyc hi¢n cac bi¢n phap nham han ché thu dién tu rac theo yéu cau cua co quan nha
nudc cd tham quyén.

6. Phdi hop voi cac co quan nha nudc cod tham quyén dé thuc hién cic bién phap
nghiép vu khac theo quy dinh cta phap luat.

Piéu 21. Nguoi sir dung thw dién tir
1. Tuén thi cac quy dinh vé giri thu dién tir tai Nghi dinh ndy.

2. Cung cép thong tin vé thu dién tir rac cho nha cung cdp dich vu thu dién tir, nha
cung cap dich vu Internet, co quan nha nudc c6 thim quyén.

3. Phoi hop véi co quan nha nudc c6 tham quyén trong viée chong thu dién tir rac.

Muyc 2 :
TRAO DOI TIN NHAN

Dieu 22. To chirc, ca nhan giti tin nhan va to chire, cA nhan sit dung dich vu
quang cao bang tin nhan.

1. Moi t6 chtrc, c4 nhan c6 quyén guri tin nhan phuc vu nhu cau ciia minh phu hop véi
cac quy dinh tai Nghi dinh nay va cac quy dinh khéc lién quan.

2. Truong hop nguoi nhin dong ¥ nhan tin nhin quang céo, to chirc, ca nh&n gui tin
nhin quang c4o phai tuan theo quy dinh tai Piéu 13 Nghi dinh ndy.

3. Khi sir dung dich vu quang cdo bang tin nhin, ngudi quang céo chi dugc phép st
dung dich vu ctia nha cung cap dich vu quang cdo bang tin nhin da dugc Bo Théng tin va
Truyén thong cdp mé sd quan ly.

Piéu 23. Nha cung cip dich vu quang cio bing tin nhin

1. Nha cung cép dich vu quing céo bang tin nhin phai d4p tmg cac diéu kién sau:
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a) Str dung sb thué bao giri tin nhin quang c4o do nha cung cap dich vu tin nhin Viét
Nam cung cép;

b) COhé thong tiép nhan, xir Iy yéu ciu tir chdi ctia ngudi nhan theo quy dinh tai Pidu
16 Nghi dinh nay;

¢) ba duoc Bo Thong tin va Truyén thong cip ma s6 quan 1y.

2. Quy trinh, thu tuc dé duoc cp mi s quan 1y:

a) T6 chire, ca nhan ndp ho so dang ky tai Bo Théng tin va Truyén thong;

b) H6 so diang ky phai thé hién day du cac thong tin vé to chirc, ca nhan cung cap dich
vu quang cdo bang tin nhin, thong tin k¥ thuat phu hop véi yéu cau vé diéu kién quy dinh tai
cac khoan 1 Diéu 23 ciia Nghi dinh nay. Pon ding ky theo miu (Phy luc II) ban hanh kém
theo Nghi dinh nay;

¢) T6 chire, ca nhan ding ky phai ndp 18 phi ding ky;

d) Trong thoi han 15 ngay, ké tir ngay nhan duoc hd so hop 16, Bo Théng tin va
Truyén thong c6 trach nhiém cip dang ky; trudng hop tir chdi, Bo Théng tin vaTruyén théng
phai tra 16i bang van ban va néu rd 1y do.

3. Khi thay d6i hé théng guri tin nhin quang cao phai thong bao trudc véi Bo Théng
tin va Truyén thong.

4. Luu lai thong tin vé yéu cau tir chdi va thong tin xac nhin yéu cau tir chdi trong thoi
gian toi thiéu 1a 60 ngay.

5. Bao c4o, thong ké dinh ky theo quy dinh ctia co quan nha nudc c6 thim quyén.

6. Phdi hop voi cac co quan nha nude c¢6 thim quyén dé thuc hién cac bién phap
nghiép vu khac theo quy dinh cua phép luét.

Pi¢u 24. Nha cung cip dich vu tin nhin

1. CObién phap tuyén truyén nang cao nhén thirc va hudng dan nguoi sir dung dich vu
vé cach thirc phong, chdng tin nhan ré.

2. Cung cap mién phi cong cu tiép nhan va xir Iy cac thong bao vé tin nhan rac tur
nguoi st dung.

3. Cung cip thong tin lién quan dén tinh trang hé thong nhin tin theo yéu cau cua co
quan nha nudc c6 thim quyén.



13

4. Thyc hién céc bién phdp nham ngan chan tin nhan rac theo yéu cau cua co quan nha
nude c6 tham quyén.

5. Khong duoc cung cip dich vu tin nhin cho cac nha cung cip dich vu quang cdo ma
chua duoc Bo Thong tin va Truyén thong cap mi s quan 1y.

6. CObién phap gidi han sb luong, tbe do va tan suat nhan tin tr mot ngudi st dung
dich vu.

7. CObién phap phoi hop véi cac nha cung cap dich vu tin nhan trong va ngoai nudc
nham ngdn chdn tin nhan rac.

8. Bao c4o, thong ké dinh ky theo quy dinh ctia co quan nha nuéc cOthadm quyén.

9. Phdi hop voi cac co quan nha nudc co tham quyén dé thuc hién cac bién phap
nghiép vu khac theo quy dinh cua phap luat.

Piéu 25. Nha cung cép dich vu tin nhin qua mang Internet

1. T6 chiic, ca nhan cung cap dich vu nhin tin qua mang Internet phai dap tng cac
diéu kién sau:

a) COtrang thong tin dién tir str dung tén mién .vn va may chu dich vu gui tin nhin dat
tai Vi€t Nam;

b) COhé thdng tiép nhan, xtr Iy yéu cau tir chi nhan tin nhin tir mot hodc nhidu ngudi
st dung dich vu;

¢) ba duoc Bo Thong tin va Truyén thong cip ma sd quan Iy.

2. Quy trinh, thu tuc dé duoc cp mi sé quan 1y:

a) To chirc, c4 nhan dang ky ndp ho so dang ky tai Bo Théng tin vaTruyén thong;

b) Ho so dang ky phai thé hién dy du cac thong tin vé t6 chire, ca nhan cung cip dich
vu tin nhin qua mang Internet, thong tin k¥ thuat phu hop véi yéu clu vé diéu kién quy dinh
tai khoan 1 Diéu nay. Pon dang ky theo mau (Phy luc IIT) ban hanh kém theo Nghi dinh nay;

¢) T6 chirc, ca nhan dang ky phai ndp 1¢ phi dang ky;

d) Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay nhan dugc hd so hop 1¢, Bo Théng tin va Truyén

thong c6 trach nhiém cép dang ky. Truong hop tir chdi, Bo Thong tin va Truyén thong phai
tra 101 bang vin ban vanéi rdlydo.
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3. Cung cap mién phi co ché tiép nhan va xir Iy cac thong bao vé tin nhan rac tir nguoi
st dung.

4. CObién phap gioi han s lwong, tbe d6 va tin suit nhin tin tr mot ngudi sir dung
dich vu.

5. Thyc hi¢n cac bién phap nham ngan chan tin nhan rac theo yéu cau cia co quan nha
nude c6 tham quyén.

6. Bao c4o, thong ké dinh ky theo quy dinh ctia co quan nha nudc c6 thim quyén.

7. Phdi hop voi cac co quan nha nudc cd tham quyén dé thuc hién cac bién phap
nghiép vu khac theo quy dinh cta phap luat.

Piéu 26. Nguoi sir dung tin nhin
1. Tuan tha cac quy dinh vé gui tin nhin tai Nghi dinh nay.

2. Cung cép thong tin vé tin nhan rac cho nha cung cip dich vy tin nhan, nha cung cip
dich vu tin nhin qua Internet, co quan nha nude c6 thim quyén.

3. Phoi hop véi co quan nha nudc c6 thaim quyén trong viéc chong thu rac.

) ChuwonglV
KHIEU NAIL TO CAO VA XU LY VI PHAM

Diéu 27. Giai quyét tranh chip

Tranh chip gitra cac bén trong viéc cung cp va str dung dich vu quang céo bing thu
dién t, tin nhin cho cong cong duoc giai quyét trén co s& hop dong gitta cac bén va cac quy
dinh cua phap luat lién quan.

Diécu 28. Khieu nai, to cao va gidi quyet khieu nai, to cao

1. TH chirc, c4 nhan bi xu phat vi pham vé thu rac hodc nguoi dai dién hgp phap cua
ho ¢6 quyén khiéu nai dbi voi quyét dinh xtr phat ctia nguoi co tham quyén. Trong thoi gian
cho két qua giai quyét khiéu nai cia co quan nha nude co thim quyén, to chirc, ca nhan bi xtr
phat van phai thi hanh quyét dinh xir phat.

2. Cong dan c6 quyen td cdo véi co quan, to chirc, cad nhan c6 tham quyén vé nhirng vi
pham veé thu rac theo cac quy dinh ctia phap luét vé khiéu nai, t6 céo.

3. Cong dan c6 quyen to cdo voi co quan, to chire, c4 nhan c¢6 tham quyén vé hanh vi
trai phap luat cua nguoi c6 tham quyén xtr phat vi pham hanh chinh vé thu rac.
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4. Tham quyén, tha tuc, trinh tu, thoi han khiéu nai, t6 céo va giai quyét khiéu nai, t&
cao; khdi kién hanh chinh thuc hién theo céc quy dinh cta phap luét.

Diéu 29. Béi thuong thiét hai

1. T6 chuc, ca nhan gui thu rac gdy thiét hai cho to chiic, c4 nhan khac thi phai bdi
thuong.

2. Mirc boi thudng thiét hai do bén giri thu rac va bé bj thiét hai tu thuong luong,
thoa thudn trén co so nguyén tic do phap luat quy dinh. Truong hop cac bén khong tu thuong
lugng, thoa thuan dugc thi muac bdi thuong dugc thuc hién theo Quyét dinh cua Toa an.

Piéu 30. Thanh tra, kiém tra

1. Céc tb chirc, ca nhan cung cap va str dung dich vu quang cdo bang thu dién tu, tin
nhin chiju sy thanh tra, kiém tra cta cac co quan nha nudc co thAim quyén theo quy dinh cua
phép luat.

2. Viéc thanh tra cac t6 chirc va ca nhan tham gia hoat dong quan 1y cung cp va sir
dung dich vu quang céo bang thu dién tt, tin nhin dugc tién hanh theo quy dinh cta phép luat

vé thanh tra.

Piéu 31. ThAm quyén xir phat vi pham hanh chinh vé thw rac cia thanh tra
chuy@& nganh théng tin va truyén thong

1. Thanh tra vién chuyén nganh thong tin va truyén thong dang thi hanh cong vu c6
thAm quyén:

a) Phat canh cdo;
b) Phat tién dén 500.000 d@)ng;

c¢) Tich thu tang vat, phuong tién dugc st dung dé vi pham hanh chinh c6 gia tri dén
2.000.000 dong;

d) Ap dung cac bién phap khic phuc hau qua theo quy dinh tai khoan 3, khoan 4 Diéu
43 Nghi dinh nay;

d) Thuc hién cac quyén quy dinh tai muc 2 khoan 19 Piéu 1 Phap Iénh )
44/2008/UBTVQH12 sira d6i, bd sung mot s6 diéu cua Phap lénh Xir Iy vi pham hanh chinh
nam 2002.

2. Chanh Thanh tra chuyén nganh thong tin va truyén thong cap S& cOtham quyén:

a) Phat canh céo;
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b) Phat tién dén 30.000.000 dong;
¢) Tich thu tang vat, phuong tién dugc sir dung dé vi pham hanh ch nh;

d) Ap dung cac bién phap khic phuc hiau qua theo quy dinh tai khoan 1, khoan 3,
khoan 4, khoan 5 Diéu 43 Nghi dinh nay;

d) Thuc hién cic quyén quy dinh tai muc 1 khoan 19 Diéu 1 Phap lénh s6
44/2008/UBTVQH12 sira doi, bd sung mot sd diéu cua Phap 1énh Xir Iy vi pham hanh chinh
nam 2002.

3. Chénh Thanh tra B Thong tin va Truyén thong c6 tham quyén:

a) Phat canh céo;

b) Phat tién dén 100.000.000 dong;

¢) Tich thu tang vat, phuong tién dugc stir dung dé vi pham hanh chinh;

d) Ap dung cac bién phap khic phuc hiu qua theo quy dinh tai khoan 1, khoan 2,
khoan 3, khoan 4, khoan 5 khoan 6 Diéu 43 Nghi dinh nay;

d) Thuc hién cic quyén quy dinh tai muc 1 khoan 19 Piéu 1 Phip 1énh s6
44/2008/UBTVQH12 stra d6i, bd sung mot sé diéu cua Phap 1énh Xt 1y vi pham hanh chinh
nam 2002.

Diéu 32. Thim quyén xir phat ciia Thanh tra chuyén nganh khac

Trong pham vi thim quyén quan 1y nha nuéc duge Chinh phu quy dinh, Thanh tra
vién va chanh thanh tra cac co quan thanh tra chuy@ nganh khé& c6 tham quyén xir phat d6i
v6i hanh vi vi pham hanh chinh vé thu rac theo quy dinh ctia phap luét.

Piéu 33. Tham quyén xir phat ciia Uy ban nh&n d&n c&c cip

Chii tich Uy ban nhan dén céc cap trong pham vi dia ban do minh quan 1y c6 quyén xir
phat ddi voi cac hanh vi vi pham hanh chinh vé thu rac duoc quy dinh tai Nghi dinh nay theo
thim quyén quy dinh tai Diéu 30 Phap 1énh Xir Iy vi pham hanh chinh nim 2002; khoan 4,
khoan 5 Diéu 1 Phap 1énh s6 44/2008/UBTVQH12 sira d6i, bo sung mot sd diéu ctia Phap
1énh Xt Iy vi pham hanh chinh ndm 2002.

Piéu 34. Vi pham cac quy dinh vé quan ly, sit dung thw dién tir, tin nhin

1. Phat canh céo hodc phat tién tir 100.000 dong dén 200.000 dong d6i voi hanh vi:

a) Khong néu rd muc dich, pham vi st dung khi tién hanh thu thap dia chi dién tu;
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b) Nguoi sir dung dich vy thu dién tir, tin nhin, tin nhdn qua mang Internet khong phdi
hop véi co quan nha nuée co thim quyén trong viée chdng thu rac.

2. Phat tién tir 200.000 ddng dén 500.000 ddng ddi voi hanh vi thu thap dia chi dién tir
cho muc dich quang cdo khong dugc sy dong ¥ ctia ngudi sé hitu dia chi do.

3. Phat tién tir 1.000.000 dong dén 2.000.000 dong dbi voi hanh vi:

a) St dung dia chi thu dién tir da thu thap khong dting muc dich, pham vi da duoc
nguoi so hitu dia chi d6 cho phép;

b) Lam sai 1éch thong tin tiéu dé cua thu dién tir, tin nhin.

4. Phat tién tir 5.000.000 dong dén 10.000.000 dong ddi v&i hanh vi tao diéu kién, cho
phép ngudi khac sir dung phuong tién dién tir thudc quyén ciia minh dé giri, chuyén tiép thu
r&.

5. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 40.000.000 dong ddi v6i hanh vi:

a) Trao d6i, mua ban hodc phat tan cac phan mém thu thap dia chi dién tir hodc quyén
st dung cac phﬁn mém thu thap dia chi di¢n tu;

b) Sir dung cic phan mém thu thap dia chi dién tir dé thu thap dia chi dién tir khi
khong duogc phép ctia nguodi s¢ hitu dia chi do;

¢) Trao ddi, mua ban danh sach dija chi dién ti hodc quyén st dung danh sach dia chi
dién tir nhim muc dich gui thu réc.

Piéu 35. Vi pham cac quy dinh vé gin nhén, dit nhin
Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong d6i v6i hanh vi:

1. Gén nhan thu dién tir quang cdo khong dung hodc khong day du theo quy dinh tai
khoan 2 va khoan 3 Piéu 10 Nghi dinh nay;

2. Gan nhan tin nhin quang cdo khong dung hoic khong day dii theo quy dinh tai
khoan 2 va khoan 3 Diéu 14 Nghi dinh nay.

Pi¢u 36. Vi pham cac quy dinh vé chitc ning tir chdi nhin théng tin quéng cio
1. Phat tién tir 2.000.000 dong dén 5.000.000 dong ddi voi hanh vi:

a) Gui thu dién tir quang cdo khong co phan thong tin cho phép ngudi nhan tir chbi
nhan thu dién tir quang céo hodc c¢6 phan thong tin cho phép nguoi nhan tir chbi nhan thu dién
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tr quang cdo nhung khong dap Gng diy du cac diéu kién quy dinh tai khoan 1 Diéu 12 Nghi
dinh nay;

b) Giri tin nhin quang cdo khong c6 phan thong tin cho phép ngudi nhan tir chi nhan
tin nhan quang cdo hodc c6 phan thong tin cho phép nguoi nhan tir chdi nhan tin nhin quang
c4o nhung khong dap Gmg day du cac diéu kién quy dinh tai khoan 1 Diéu 16 Nghi dinh nay.

2. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 50.000.000 dong d6i voi cac hanh vi:

a) Cung cap dich vu quang cdo bang tin nhin khong c6 day du cac hinh thic tiép nhan,
xtr Iy yéu cau tir chdi theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 16 Nghi dinh nay;

b) Cung cép dich vu quang céo bang thu dién tir khong co diy du cac hh thic tiép
nhan, xtr Iy yéu cau tir chdi theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 12 Nghi dinh nay.

3. Phat tién tir 60.000.000 dong dén 80.000.000 dong d6i véi hanh vi:

a) Cung cap dich vu quang cao bang tin nhan ma khong c6 hé thong ti€p nhan, xir Iy
yéu cau tu chdi cua nguoi nhan;

b) Cung cép dich vu quang cdo bang thu dién tir ma khong c6 hé thong tiép nhan, xu
1y yéu cau tir chdi ctia ngudi nhan;

¢) Cung cap dich vu nhin tin qua mang Internet makhong c6 hé théng tiép nhan, xt 1y
yéu cau tir chdi ctia nguoi nhan.

Diéu 37. Vi pham cac quy dinh vé diéu kién cung cip dich vu quing cio bing thw
dién tir, tin nhin

1. Phat tién tir 1.000.000 dong dén 2.000.000 ddng ddi v6i hanh vi khong ¢ bién phap
tuyén truyén nang cao nhan thirc va hudng dan ngudi st dung dich vu vé cach thirc phong
chéng thu réc.

2. Phat tién tir 5.000.000 dong dén 10.000.000 dong d6i v6i hanh vi:
a) Khong luu lai phan tiéu dé thu dién tir trong thoi gian t6i thiéu 60 ngay;

b) Khong Iuu lai thong tin vé yéu cau tir chdi va thong tin xac nhan yéu cau tir choi
trong thoi gian tdi thiéu 60 ngay.

3. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 30.000.000 dong ddi véi hanh vi:

a) Khéng cung Cép cong cu dé nguoi su dung dich vu co thé lua chon nhan céac loai
thu dién to quang cdo ngay tur may chu nhan thu;



19
b) Khéng cung cip mién phi co ché tiép nhan va xir ly thong bao vé thu rac;

¢) Khong co bién phap dé tranh mat mat va ngin chin sai thu dién tir cua nguoi st
dung dich vu;

d) Khéng phéi hop véi cac nha cung cap dich vu Internet, nha cung cap dich vu tin
nhin trong va ngoai nudc dé han ché thu rac,

d) Khong guri thong tin xac nhan da nhan duoc yéu cau tir chdi tir ngudi ¢6 thu dién tir
hodc ngudi nhan tin nhin quang céo trong vong 24 gid;

e) Gui thong tin xac nhan di nhan dugc yéu cau tir chdi thu dién tir quang cdo khong
dam bao cac yéu cau quy dinh tai khoan 4 Diéu 12 Nghi dinh nay;

g) Gui thong tin xac nhan di nhan dugc yéu cau tir chdi tin nhin quang céo khéng
dam bao cac yéu cau quy dinh tai khoan 4 Diéu 16 Nghi dinh nay;

h) Khong ¢ bién phap gidi han sb lugng, tbe do va tan suat nhin tin tir mot nguoi sir
dung dich vu.

Piéu 38. Vi pham cac quy dinh vé giri thw dién tir, tin nhin quéang cdo
1. Phat tién tir 1.000.000 dong dén 2.000.000 dong d6i v6i hanh vi:
a) Gui thu dién tir quang cdo c¢6 chu dé khong phu hop véi noi dung;

b) Thong tin vé& nha cung cép dich vu quang céo hoic nguoi quang cao trong thu dién
ttr quang céo khong tudn thu khoan 3 Piéu 11 Nghi dinh ndy.

2. Phat tién tir 2.000.000 dong dén 5.000.000 ddng ddi v6i hanh vi:

a) Gui thu dién tir quang céo khong c6 hoidc khong ddy dii thong tin vé nguoi quang
cdo theo quy dinh tai khoan 1 biéu 11 Nghi dinh nay;

b) Nha cung cip dich vu quang cdo guri thu dién tir quang cao khong c6 hodc khong c6
day du thong tin vé nha cung cap dich vu quang cdo theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 11 Nghi
dinh ngy;

¢) Nhacung cép dich vu quang céo giri tin nhin quang cao khong c6 thong tin vé nha
cung cip dich vu quang céo hodc co thong tin vé nha cung cip dich vu quing cdo nhung
khong tuan thu quy dinh tai Diéu 15 Nghi dinh nay;

d) Khong chim dit viée gui loai thu dién tir quang céo, tin nhin quang cao di bi tir
chdi trong vong 24 gid ké tir khi nhan dugc yéu cau tir chdi cia ngudi nhén.
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3. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong ddi véi hanh vi:

a) Guri qua 05 thu dién tir quang cdo dén mot dia chi thu dién tir trong 24 gio, trir
truong hop co thda thuan khac véi nguoi nhan;

b) Guri quAO5 tin nhin quang céo téi mdt thué bao trong vong 24 gid/ngay hoic giri
tin nhin quang céo ngoai khoang thoi gian tir 7 dén 22 gid hang ngay, trir truong hop cé thoa

thuan khac véi ngudi nhan;

¢) Gui tin nhan quang céo, thu dién tir quang céo, tin nhin qua mang Internet c&Gmasd
quan 1y khéng diing mi s6 quan 1y duge Bo Théng tin vaTruyén thong cap.

4. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 40.000.000 dong dbi voi hanh vi:

a) Khong phai nha cung cap dich vu quang cdo ma van gui thu dién tir quang cdo hoac
tin nhan quang cao khi chua dugc su dong y ciia ngudi nhan;

b) Guri thu dién tir hodc tin nhin quang cdo tir hé thong co cac thong s6 k¥ thut chua
dang ky v6i Bo Thong tin va Truyén thong;

¢) Gui thu dién tir quang cao hodc tin nhin quang cdo khong c6 nhan.
Piéu 39. Vi pham cac quy dinh vé cung cip dich vu
1. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong ddi v6i hanh vi:

a) Str dung may chu dich vu guri thu dién tir quang céo khong str dung tén mién qudc
gia Viét Nam ".vn",

b) Cung cap dich vu giri thu dién tir quang céo, dich vu nhén tin qua mang Internet ma
khéng cotrang thong tin dién tir st dung tén mién qudc gia Viét Nam ".vn".

2. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 40.000.000 dong d6i v4i hanh vi:

a) Cung cép dich vu quang céo béng thu dién tt hodc tin nhan khi chua duoc cép ma
sd quan Iy,

b) Cung cap dich vu nhan tin qua mang Internet khi chua dugc cap ma sé quan Iy;

¢) Cung cip dich vy thu dién to, tin nhin, nhin tin qua mang Internet cho c& nha
cung cép dich vu quang cdo chwa dugc Bo Thong tin va Truyén thong cap ma s quéan 1y.

3. Phat tién tir 60.000.000 dong dén 80.000.000 dong ddi voi hanh vi:

a) Cung cép dich vu quang céo bang thu dién tir ma may chu giri thu dién tir quang
cao khong dat tai Viét Nam;
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b) Cung cip dich vu nhin tin qua mang Internet c6 may chi dich vu giri tin nhin
khéng dat tai Viét Nam;

¢) Cung cdp dich vu quang cdo bang tin nhin ma khong sir dung sb thué bao giri tin
nhin quang cdo do nha cung cip dich vu tin nhin Viét Nam cap.

Diéu 40. Vi pham cac quy dinh vé gia cudc, phi, 1¢ phi

1. Phat tién tir 5.000.000 dong dén 10.000.000 dong dbi v6i hanh vi khong tra chi ph T
lién quan dén viéc cung cap chirc nang tir chdi cho ngudi nhén.

2. P6i voi hanh vi vi pham trong linh vyc gia cudc dich vu quang cdo bang thu dién
ttr, tin nhian dugc ap dung theo quy dinh tai Nghi dinh ctia Chinh phii vé xir phat vi pham hanh
ch mh trong linh vyc gia.

3. Péi voi hanh vi vi pham vé phi, 1& ph ftrong hoat dong cung cép dich vu quang céo
bang thu dién tt, tin nhin ap dung theo quy dinh tai Nghi dinh ctia Chinh phi quy dinh vé

viéc xur phat vi pham hanh chinh trong linh vuc phi, 1€ phi.

Piéu 41. Vi pham cac quy dinh vé ché d bao cdo, cung cip théng tin vathanh
tra, kiém tra

1. Phat tién tir 500.000 dong dén 2.000.000 dong d6i v6i hanh vi:

a) Khong chap hanh viéc thanh tra, kiém tra cta cic co quan nha nude c6 thim quyén;
b) Vi pham cac ché d6 béo cao theo quy dinh.

2. Phat tién tir 5.000.000 dong dén 10.000.000 dong dbi voi hanh vi:

a) Thay doi hé théng giri tin nhin quang cdo hodc thu dién tir quang cd makhéng
thong bao trude voi Bo Thong tin va Truyén thong;

b) Cung cép khong day du thong tin hodc khong ngin chin cac ngudn phat tan thu rac
theo yéu cau ctia co quan nha nude cd tham quyén;

¢) cung cap khong day dii thong tin lién quan dén tinh trang hé thong may chu thu
dién tir, tin nhin theo yéu cau ciia co quan nha nudc c¢6 thim quyén.

3. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong d6i v6i hanh vi khong cung cap
thong tin hodc cung cip thong tin sai sy that cho co quan nha nuéc ¢6 thim quyén khi duge
yéu cau.

Diéu 42. Vi pham cic quy dinh vé an toan, an ninh théng tin
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1. Phat tién tir 2.000.000 dong dén 5.000.000 ddng ddi voi hanh vi khéng phdi hop véi
co quan nhd nudc c6 thim quyén dé thuc hién cic bién phap nghiép vu theo quy dinh cia
phap luat.

2. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong ddi véi hanh vi khong thuc hién
céc bién phap nham han ché, ngin chin thu rac theo yéu cdu ciia co quan nha nudc c6 tham
quyeén.

Di¢u 43. Xir phat bo sung, khic phuc hiu qua

Ngoai cac hinh thirc xtr phat chinh, tuy theo tinh chat, mirc d6 vi pham ma t6 chuc, ca
nh&n cén c6 thé bi 4p dung mot hay nhiéu hinh thire xir phat bd sung hodc bién phap khic
phuc hau qua sau:

1. Tich thu tang vat, phuong ti¢én duogc sir dung dé vi pham hanh chinh quy dinh tai
khoan 4, khoan 5 Diéu 34; khoan 3 Diéu 36; khoan 4 Piéu 38; khoan 2, khoan 3 Piéu 39 Nghi
dinh nay.

2. Thu hdi ma s6 quan 1y dbi voi cac hanh vi vi pham quy dinh tai Didu 35; diém ¢
khoan 3, diém ¢ khoan 4 Diéu 38 Nghi dinh nay.

3. Buoc thuc hién dung cac quy dinh ctia Nha nudc ddi véi cac vi pham tai Diéu 34;
Diéu 35; Piéu 36; Diéu 37; Diéu 38; Piéu 39; Diéu 41; Diéu 42 Nghi dinh nay.

4. Budc hoan tra kinh phi chiém dung, thu sai do vi pham hanh chinh gay ra d6i véi
hanh vi quy dinh tai khoan 1 Diéu 40 Nghi dinh nay.

5. Tam dhh chi tir mot thang dén ba thang hodc dinh chi vinh vién hoat dong quang

c4o bang thu dién tt, tin nhin dbi v6i hanh vi vi pham quy dinh tai diém a, b khoan 1, khoan
2, khoan 3 Piéu 36; khoan 3, khoan 4 Diéu 38; Diéu 39 Nghi dinh nay.

) ChuwongV
PIEU KHOAN THI HANH

Diéu 44. Hiéu lwc thi hanh
Nghi dinh nay c6 hiéu liyc thi hanh sau 15 ngay, ké tir ngay ding Cong béo.
Piéu 45. T6 chirc thue hién

Bo Thong tin va Truyén thong trong pham vi chirc ning, quyén han ciia mmh cotréh
nhiém hudng dan thi hanh Nghi dinh nay.

Diéu 46. Tr&ch nhiém thi hanh
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C& B0 truong, Thu trudng co quan ngang B, Thu truong co quan thudéc Chinh phu,
Chu tich Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phé trgc thuoc Trung wong chiu trach nhiém thi
hanh Nghi dinh nay./.

TM. CHINH PHU
THU TUONG
Nguyén Tan Diing
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Phu luc I
BAN KHAI PANG KY MA SO QUAN LY
Danh cho nha cung cép dich vu quang cdo bing thw dién tir
(Ban hanh kem theo Nghi dinh 56 90/2008/ND-CP
ngay 13 thang 08 nam 2008 cua Chinh phu)

1. Théong tin vé t6 chirc

= TN doanh NZIICP: ...oveieiiicie it e
= TN VIEE FAE: 1vvovvieieeeiseis ettt
- Dia chi tru S& Chinh: ..o
- Gidy phép Kinh dOANN SO: o...v.vveeeeeieeeeiees et
= DIEN thO@I: 1o e
= R
S EMAIL e e
S WWBDISIEE: s

2. Thong tin ky thuat
- Tén mién cua cac may chu gui thu quang cdo (mail Server): .......cccoovvvveviee e

= Dia chi URL 1 ChOL: 1.voviveeeeciees ettt
- Dia chi email tlr ChOT: ..oviiiiiiiiii e e e e e s bbb be e e
= SO G1E€N thOAl T CHOL: .iiiiiiiiiie e re e e e s e s sebbr e e e ee e s e saaees

3. Pau méi lién hé xir Iy thw rac

S HO VAN oo
511 [ V4§ PO POPPPPRPRSTR
D1 Chi HEN NG e e
= SO GBI TNOAYFAX: vrveveeeeeeeeeeee et ettt et et et e ettt et et et et e et ettt ee et et et ee et et et s e e et aseeee e
e =117 U] O SORPSP

T6 chirc ding ky cam két tudn thii cic quy dinh ciia phap luit vé quang cao bang
thw dién tir

......... ,ngay .... thang .... nam .......
X4ac nhén cia chi thé dang ky
(Ky tén, dong dau)
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Phu luc II
BAN KHAI PANG KY MA SO QUAN LY
Danh cho nha cung cép dich vu quang cio bing thw tin nhin
(Ban hanh kem theo Nghi dinh 56 90/2008/ND-CP
ngay 13 thang 08 nam 2008 cua Chinh phu)

1. Théong tin vé t6 chirc

- Ten doanh NERIEP: .....eieeiieeieeiie e e
= TN VAL TALL ovoveoeceee e e
-Dia chitru s& Chinh: ...
- Gidy Phép Kinh dOANN SO .......veeeeeeeeeeeeeeeeeeee e
S DIEN thOQI: o
L PP P RSP PR
=111 U PSSR PRSSRSR
AT =1 01571 S

2. Thong tin ky thuat

- Cac s0 thué bao gtri tin nhan quang cao (Mail SErVer): .......ccccveevvieeieeiieecieeieesiee e
- SO thué bao NHAN HN TNEN <.voveeeeeeeeeeeeeeee et ee e eeeeeene
= SO G1EN thOAT T CHOL: .vvviiiiiiiece et e e e et ee e e e e e eanes

3. Pau méi lién hé xir Iy thw rac

S HO VAt oo ——————————————————————.——as
O 511 [ V4 ) ST PPPUUR RS PPRP
S DIa ChI LIEN NE: et
= SO GBI TNOAYFAX: ettt ee e e eee e s s et et ee e
S EMAIL e eaae e

,T(Z) chirc diing ky cam két tuéin thi cac quy dinh ciia phap luit vé quang cdo bing
tin nhan

......... ,ngay .... thang .... nam .......
X4ac nhén cia chi thé dang ky
(Ky tén, dong dau)
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Phu luc IIT
BAN KHAI PANG KY MA SO QUAN LY
Danh cho nha cung cip dich vu nhin tin qua mang Internet
(Ban hanh kem theo Nghi dinh 56 90/2008/ND-CP
ngay 13 thang 08 nam 2008 cua Chinh phi)

1. Théong tin vé t6 chirc

- Ten doanh NERIEP: .....eeveiieiieeiie ettt et st ete e e e erae s
= TN VIGE TALL oo et es et
-Dia chitru SO ChINI: (..o
- Gidy Phép Kinh dOANN SO ... et
S DI TNOAI ooviiiiii e e e e
T V. PSSR
S EMAIL oo et arae nrae e
VL L= 01 (=SSOSR OPR PRSP

2. Thong tin ky thuat
- Tén mi€n cua cac website gl tin NHAN: .....cc.eeeviieeiiiecie e e

3. Pau méi lién hé xir Iy thw rac

S HO VAt e —————————————————————————os
O 511 [ V4 ) SO RPRURSP
B O 3t W 0 V1S5 o 1 o TR PRRRP
= SO GBI TNOAYFAX: et e e e ee e eeeeee e s e ee e e e en e
S EMAIL e e

Té chic ding ky cam két tuin thi cic quy dinh ciia phap ludt vé nhin tin qua
mang Internet

......... ,ngay .... thang .... nam .......
X4ac nhén cia chi thé dang ky
(Ky tén, dong dau)



